
PROCESSO INPUT OUTPUT ATTIVITA' RESPONSABILITA' TEMPI DI SVOLGIMENTO

RISORSE

INTERRELAZIONI TRA PROCESSI CRITICITA' RIFERIMENTI NORMATIVI

REGOLAMENTI -

 PROCEDURE OPERATIVE LINK SERVIZIO ON LINE PAGAMENTI

Assistenza al Consiglio di Amministrazione

 di ACER Bologna ed a quello delle società controllate, nonché 

alla Conferenza degli Enti di ACER Bologna ed alle Assemblee 

dei Soci delle società.

Statuto Deliberazioni del Consiglio di Amministrazione, delle Assemblee dei Soci e della Conferenza degli Enti

- convocazione sedute;

- coordinamento deliberazioni ed ordinanze provenienti dagli uffici 

proponenti;

- redazione verbale delle sedute;

- adempimenti conseguenti in collaborarazione con il consulente esterno 

(ad. esempio deposito bilanci/nomine organi presso registro delle imprese)

- attivittà di segreteria agli organi C5 (Consiglio di Amministrazione, 

Conferenza Enti, Assemblee Soci, Direttore Generale)

Ufficio Contratti ed organi 

sociali

Responsabile: avv. Francesco 

Nitti Telefono: 051 292111 

Mail:

fnitti@acerbologna.it

In via ordinaria secondo quanto previsto 

dalla L.R. 24/2001 o dallo Statuto:

Conferenza degli Enti almeno due volte 

l’anno

CdA Acer Bologna almeno una volta al 

mese

CdA Acer PRO.M.O.S. S.p.A su 

convocazione 

Assemblea Acer PRO.M.O.S. S.p.A almeno 

una volta l’anno

CdA Acer Servizi s.r.l. su convocazione

Assemblea Acer Servizi s.r.l. almeno una 

volta l’anno

2
L.R. 24/2001 e Statuti di Acer Bologna e 

delle società

-verifica delle esigenze deglu iffici e conseguente redazione e pubblicazione 

del programma biennale degli acquisti di servizi e forniture

- procedura di scelta del contraente:

1. Predisposizione e pubblicazione degli atti di gara

2. Verifica amministrativa 

3. Verifica offerte da parte della commissione

4. Provvedimento di esclusione

5. Verifica dell'anomalia dell'offerta

6. Determina di aggiudicazione

7. Accesso agli atti amministrativi

Ufficio Contratti ed organi 

sociali

Responsabile: avv. Francesco 

Nitti Telefono: 051 292111 

Mail:

fnitti@acerbologna.it

- Verifiche e stipulazione del contratto:

1. Verifica dei requisiti in capo all'aggiudicatario

2. Stipulazione contratto/ordine d'acquisto/adesione a convenzione

Subappalti

Richiesta di 

autorizzazione 

subappalto 

dall'appaltatore (in 

corso di esecuzione del 

contratto)

Autorizzazione/Diniego/Sospensione termini
Verifica requisiti del subappaltore proposto;

Verifica circa l'attività oggetto della richiesta.

Ufficio Contratti ed organi

sociali Responsabile: avv. 

Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail:

fnitti@acerbologna.it

A norma di legge (D.Lgs. 50/2016): entro 

30gg dalla richiesta
2 con Servizio Tecnico D.Lgs 50/2016 (art. 105 in particolare)

Procedura di qualità PSG-2 3.7 Appalti ed 

approvvigionamenti

Consulenze e collaborazioni
Esigenza specifica di 

consulenza
Affidamento incarico

ricezione esigenze

richiesta preventivi

affidamento incarico

pubblicazione 

Ufficio Contratti ed organi

sociali Responsabile: avv. 

Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail:

fnitti@acerbologna.it

2 D.Lgs 50/2016
Procedura di qualità PSG-2 3.7 - lett. D) 

sezione affidamenti diretti

Convenzioni Statuto Stipula Convenzione con Comune o Ente

redazione bozza convenzione

contatti con uffici comunali o dell'ente 

redazione delibera approvazione convenzione

adempimenti propedeutici alla firma

Ufficio Contratti ed organi 

sociali

Responsabile: avv.

Francesco Nitti

telefono: 051 - 292810, dal 

lunedì al venerdì, dalle

ore 10.00 alle ore 12.00.

le convenzioni vengono rinnovate alla 

scadenza ivi prevista
1 Legge Regionale e Statuto

Vendita di unità immobiliari

Richiesta di un ente 

convenzionato 

Decisione aziendale
Stipula contratto di vendita immobiliare

ricognizione dei beni immobili

redazione e pubblicazione bando di vendita

asta pubblica

pubblicazione esiti

adempimenti preliminari alla stipula

Ufficio Contratti ed organi 

sociali

Responsabile: avv.

Francesco Nitti

telefono: 051 - 292810, dal 

lunedì al venerdì, dalle

ore 10.00 alle ore 12.00.

3 con ufficio Tecnico Legge Regionale  (art.27)
Procedura di qualità PSA-17 Acquisizioni e 

dismissioni patrimoniali non erp

http://www.acerbologna.it/vendit

e 
bonifico

Prelazioni 

Richiesta da parte del 

proprietario di immobili 

venduti ex L. 513/1977 

e L. 560/1993.

Comunicazione di avvenuta estinzione

 del diritto di prelazione o di non esercizio del diritto 

di prelazione

istruttoria sulle richieste  

richiesta parere tecnico   

richiesta emissione fattura

redazione comunicazione 

Ufficio Contratti ed organi 

sociali

Responsabile: avv.

Francesco Nitti

telefono: 051 - 292810, dal 

lunedì al venerdì, dalle

ore 10.00 alle ore 12.00.

30 gg dalla richiesta 1 L. 513/1977 e L. 560/1993
http://www.acerbologna.it/diritto-

di-prelazione 

https://acerbologna.elixforms.it/rwe2/m

odule_preview.jsp?MODULE_TAG=richie

sta_esercizio_diritto_prelazione 

bonifico

Tributi

Scadenze previste per 

legge    ovvero                

Richiesta da parte del 

Comune / Ente 

Moduli di pagamento
Elaborazioni tramite Sistemi Informativi per il calcolo dei tributi o verifica 

richuieste pervenute

Ufficio Sinistri e Tributi

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Ulisse Calori

Telefono: 051 292 450 Mail: 

ucalori@acerbologna.it

Previste per legge 3 Sistemi Informativi legge n. 160 del 27 dicembre 2019 Regolamenti Comunali

Sinistri danni diretti
Notifica del danno 

subito 
Rimborso del danno

Gestione del sinistro tramite Broker assicurativo,  verifica di copertura 

assicurativa del Sinistro, Richiesta alla Compagnia assicuratrice, verifica 

della proposta di rimborso, Accertamento delle somme

Ufficio Sinistri e Tributi 

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Ulisse Calori

Telefono: 051 292 450 Mail: 

ucalori@acerbologna.it

3 Codice civile
Capitolati di Polizza -

Procedura PSA 19 -Assicurazione fabbricati

Sinistri da Responsabilità Civile sotto franchigia Denuncia danneggiato Rimborso del danno

Gestione del sinistro subito da terzi tramite Broker assicurativo,  verifica di 

Responsabilità di Acer,  accertamento del danno, verifica anche tramite 

periti della somma liquidabile, proposta di liquidazione 

Ufficio Sinistri e Tributi

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Ulisse Calori

Telefono: 051 292 450 Mail: 

ucalori@acerbologna.it

3 Codice civile
Capitolati di Polizza -

Procedura PSA 19 -Assicurazione fabbricati

Sinistri da Responsabilità Civile sopra franchigia Denuncia danneggiato Versamento franchigia

Gestione del sinistro subito da terzi tramite Broker assicurativo,  verifica di 

Responsabilità di Acer,  Trasmissione denuncia in Compagnia, verifica 

richiesta franchigia

Ufficio Sinistri e Tributi

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Ulisse Calori

Telefono: 051 292 450 Mail: 

ucalori@acerbologna.it

3 Codice civile
Capitolati di Polizza -

Procedura PSA 19 -Assicurazione fabbricati

Payroll

Presenze dei Dipendenti 

e atti di nomina 

amministratori

riconoscimento retribuzioni e bonifico

Chiusura dei cartellini presenza dei dipendenti e raccolta delle variabili 

mensili; successiva trasmissione dei dati al Consulente del lavoro incaricato 

della elaborazione dei dati.

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

mensile 4
Servizio Amministrativo e 

Direzione Generale

Statuto; CCNL dipendenti Federcasa; CCNL 

dirigenti confservizi; nomativa previdenziale 

e fiscale; nomrativa su incentivi tecnici e 

compensi professionali degli avvocati; 

integrativo ACER

Statuto; CCNL dipendenti Federcasa; CCNL 

dirigenti confservizi; nomativa previdenziale 

e fiscale; nomrativa su incentivi tecnici e 

compensi professionali degli avvocati; 

integrativo ACER

Selezioni personale dipendente 

Fabbisogno 

organizzativo espresso 

dai Dirigenti dei Servizi 

e/o dalla Drezione 

Generale e confermato 

da Delibera del CdA

assunzione dall'esterno di Personale; 

Valutazione fabbisogno

Redazione bando e delibera di approvazione/nomina commissione

Supporto al Responsabile del procedimento nella gestione dell'intero 

processo di selezione

Delibera approvazione risultanze selezione

Assunzione del Personale in graduatoria, secondo il numero definito in 

delibera

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

al bisogno 4
Uff. Contratti e Organi sociali e 

Direzione dei singoli servizi

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER

Progressioni verticali

Fabbisogno 

organizzativo espresso 

dai Dirigenti dei Servizi 

e/o dalla Drezione 

Generale e confermato 

da Delibera del CdA

inquadramento del Dipendnete che arriva prima in 

graduatoria in una "area" contrattuale superiore (es. 

da B ad A)

Supporto al Responsabile del procedimento nella gestione dell'intero 

processo di selezione interna

Inquadramento del vincitore nel ruolo e al livello di inquadramento definito 

in delibera

Ufficio Risorse Umane Dirigente 

avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail: mnucci@acerbologna.it

al bisogno 4
Uff. Contratti e Organi sociali e 

Direzione dei singoli servizi

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER; 

integrativo ACER

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER; 

integrativo ACER

Progressioni orizzontali e ad personam

Segnalazioni da parte 

dei dirigenti di servizio e 

della Direzione generale; 

Delibera del CdA con le 

decisioni prese

P.O.: riconoscimento di un livello superiore di 

inquadramento nella medesima area 

A.P. :  riconsocimento di una retribuzione alla 

persona nei limiti previsti dal CCNL

Coordinamento del processo e supporto a Direzione Generale e CdA nella 

valutazione del merito e del costo.

Inquadramento del vincitore nel ruolo e al livello di inquadramento definito 

in delibera

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

tendenzialmente annuale (salvo decisioni 

in corso d'anno su casi specifici)
4

Uff. Contratti e Organi sociali e 

Direzione dei singoli servizi

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER; 

integrativo ACER

Statuto ACER; Regolamento sulle procedure 

di selezione e progressione ACER; 

integrativo ACER

Trasferte

Nota spese di 

Dipendentii e 

amministratori

bonifico di quanto speso al dipendente. Controllo note spesa e trasmissione dei dati al Consulente del lavoro

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

mensile 4
Servizio Amministrativo e 

assistenti CdA/Direz. Generale
CCNL CCNL

Premio di Risultato e RVI
obiettivi annuali definiti 

dal CdA

riconoscimento Premio e relativo bonifico in base ai 

risultato raggiunti

Raccolta Obiettivi definiti dal CdA per Dirigenti e Dipendneti relativi alla 

Produttività; raccolta dal CdA degli obiettivi di Redditività e confronto 

sindacale; Elaborazione dell'anticipo annuale e del saldo; comunicazione 

dei valori al CdL per inserimento a paghe.

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

2 volte all'anno (uno per anticipo e uno 

per il saldo)
4

Servizio Amministrativo e 

assistenti CdA/Direz. Generale
CCNL e integrativo ACER CCNL e integrativo ACER

Formazione

fabbisogni espressi dai 

Responsabili di Servizio 

e Uffici; altri INPUT 

ricevuti da Direzione e 

CdA

Training in presenza o a distanza Raccolta fabbisogno e organizzazione formazione e/o eventi

Ufficio Risorse Umane Dirigente 

avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail: mnucci@acerbologna.it

al bisogno 4
Direzione dei singoli servizi + 

RSPP (per la parte di sicurezza)

Per la parte sicurezza: leggi in materia salute 

e sicurezza ambienti di lavoro

Procedura PSG-7 "Addestramento e 

formazione personale"

Pensionamenti e verifiche contributive

Richieste INPS o di 

dipendneti o ex 

dipendneti di 

verificare/correggere/cer

tificare le posizioni 

contributive

Posizione sistemata
Analisi della posizione, ricerca della documentazione a supporto della 

sistemazione

Ufficio Risorse Umane 

Direzione Generale Revisori
al bisogno 4 normativa INPS circolari enti previdenziali

Reporting

necessità montoraggio 

interno o esterno (es. 

PA) di dati relativi a 

organico, costi e 

contribuzioni

1. report per direzione

2. report bilancio

3. report "Conto annuale"

4. report trasparenza e OdV

5. altri report di monitoraggio interno

Elaborazione (in autonomia o con il supporto del Consulente del lavoro) di 

reportistica 

Ufficio Risorse Umane Dirigente 

avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

periodica (giornaliera, mensile, annuale a 

seconda dei casi)
4

Cessioni del quinto e pignoramenti

Richieste di cessioni del 

quinto / provvedimenti 

di pignoramento

trattenuta al dipendente e versamento ove previsto 

del corrispettivo al creditore / finanziaria

gestione documentale, verifica della posizione, indicazioni al CdL per 

elaborazione flussi

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

al bisogno e per la durata della 

cessione/pignoramento
4

Supporto a gare su tematiche HR

necessità di identificare 

fornitore con processo 

di gara

scelta fornitore Supporto nella elaborazione del capitolato

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

A norma di legge (D.Lgs. 50/2016) 4 Uff. Contratti e Organi sociali D.Lgs 50/2016
Procedura di qualità PSG-2 3.7 Appalti ed 

approvvigionamenti

http://www.acerbologna.it/bandi-

di-gara-e-contratti

https://piattaformaintercenter.re

gione.emilia-

romagna.it/portale_ic/

Budgeting e forecasting HR

stima dei costi del 

Personale e ad essi 

connessi

Previsionale, forecst, consuntivo costi HR Elaborazioni di organico, costi del Personale, attività formative, etc. 

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

Periodici (mensili e annuali) 4
Controllo di Gestione, Servizio 

Amministrativo in generale

Gestione del rapporto di lavoro
Ricezione istanze (ed es. richiesta aspettative, part time); istruttoria; 

conclusione procedimento

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

4

Statuto; CCNL dipendenti Federcasa; CCNL 

dirigenti confservizi; nomativa previdenziale 

e fiscale; nomrativa su incentivi tecnici e 

compensi professionali degli avvocati; 

integrativo ACER

Gestione rapporti sindacali Incontri sindacali e redazione relativa documentazione.

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

4 CCNL e integrativo ACER

ATTIVAZIONE E GESTIONE TIROCINI 

CURRICULARI ED EXTRACURRICULARI

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

PROTOCOLLO - Protocollazione, destinazione e spedizione dei 

documenti aziendali. Gestione degli archivi cartacei (depositi) 

dell'ente sia in ambito locale che in outsourcing

Documenti in arrivo, 

richieste di 

consultazioni pratiche 

in deposito

Documenti in partenza, messa in deposito pratiche 

chiuse

protocollazione posta in arrivo/partenza; ricevimento atti giudiziari e 

documenti a mano; gestione delle PEC aziendali; amministrazione del 

sistema documentale; rapporti con i fornitori dei servizi postali; gestione 

depositi documentali mediante scarti archivistici, trasferimento faldoni in 

outsourcing, autorizzazioni Soprintendenza  

Uff. Sistemi Informativi e

Protocollo

Dirigente: avv. Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail:

fnitti@acerbologna.it

Dpr 445/2000 e procedura di qualità 2 Con tutti gli uffici aziendali
Dpr 445/2000 e successive normative; 

regolamenti emanati da AGID 

Procedura di qualità PSG-4 Protocollo 

ingresso/uscita

SISTEMI INFORMATIVI: definizione delle linee di sviluppo 

tecnologico del sistema informatico

Necessità di identificare 

le linee di sviluppo 

strategiche aziendali e i 

costi associati

Programmazione delle linee di sviluppo e tecnologico, 

proposta a budget e condivisione con DG (e con CDA 

su richiesta)

Identificazione delle linee di sviluppo e delle priorità strategiche aziendali, 

analisi del fabbisogno in termini sia interni che esterni, programmazione 

delle attività sulle linee identificate

Uff. Sistemi Informativi e 

Protocollo

Dirigente: avv. Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail:

fnitti@acerbologna.it

periodica (annuale o on demand) 1 Con tutti gli uffici aziendali

SISTEMI INFORMATIVI: estrazione ed elaborazione dati con 

sviluppo di reportistica per l’azienda e per gli utenti esterni e 

gestione del portale aziendale

per esterno: a scadenza 

prefissata 

pubblicazione dei 

report condivisi; per 

interno: richiesta 

specifica tramite ticket 

CSU

per esterno: pubblicazione dei report sul portale; per 

interno: consegna sul ticket CSU dell'estrazione 

richiesta

Gestione dell'intero processo di produzione della reportistica; per 

l'esterno:  controllo dell'esito positivo di pubblicazione. 

Uff. Sistemi Informativi e

Protocollo

Dirigente: avv. Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail:

fnitti@acerbologna.it

per esterno: giornaliero, mensile, annuale; 

per interno: a richiesta
3

Con SISTEMI INFORMATIVI e 

SERVIZI AZIENDALI impattati 

(soprattutto nel caso di 

estrazioni con volumi di dati 

importanti che possono 

necessitare di risorse 

computazionali consistenti)

per esterno: report elencati in 

convenzione/concessione con gli Enti

Procedura di qualità PSG-1 Flusso B), 

Flusso C)
http://portale.acerbologna.it/

SISTEMI INFORMATIVI: gestione della sicurezza dei dati e dei 

sistemi, dei sistemi centrali e periferici, delle infrastrutture di 

rete, della telefonia fissa e mobile, delle attività di assistenza 

verso utenti interni ed esterni

richieste di vario tipo 

relative per aggiunte,  

modifiche, eliminazioni 

sui sistemi ACER

esecuzione delle procedure come da prassi e 

procedura aziendale

Analisi della richiesta, verifica della procedura attuale in vigore per l'ambito 

di attività, esecuzione e verifica della corretta esecuzione, in alcuni casi 

anche direttamente con l'utente richiedente stesso

Uff. Sistemi Informativi e 

Protocollo

Dirigente: avv. Francesco Nitti

Telefono: 051 292111 Mail: 

fnitti@acerbologna.it

periodica, sia on demand che 

programmata
1

con Uff. Risorse Umane (nuovi 

inserimenti e/o cessazioni), con i 

Servizi aziendali su cui incide la 

richiesta , con SISTEMI 

INFORMATIVI

MISURE MINIME DI SICUREZZA ICT

PER LE PUBBLICHE AMMINISTRAZIONI

(Direttiva del Presidente del Consiglio dei 

Ministri 1 agosto 2015)

Procedura di qualità PSG-1 Flusso A), 

Flusso D), Flusso E), Flusso F)

SISTEMI INFORMATIVI: analisi e sviluppo di nuove applicazioni, 

manutenzione evolutiva e correttiva degli applicativi esistenti

richieste di 

manutenzioni evolutive 

o ordinarie su sistemi 

sviluppati internamente 

o esternamente, 

mediante esplicitazione 

della richiesta su ticket 

CSU

rilascio delle nuove funzionalità

Analisi della richiesta, programmazione dell'intervento. Se interno: 

sviluppo, test e rilascio della nuova funzionalità di concerto con il servizio 

richiedente. Se esterno: monitoraggio del fornitore per la verifica del 

corretto rilascio, di concerto con il servizio richiedente.

Ufficio Risorse Umane

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: dr Massimiliano 

Nucci Telefono: 051 292 670 

Mail:

mnucci@acerbologna.it

periodica, sia on demand che 

programmata
4

Servizi aziendali coinvolti nella 

richiesta

Procedura di qualità PSG-1 Flusso B) e 

Flusso C)

Adesione convenzioni per la fornitura 

di servizi di utilità funzionamento sede

necessità di fruire

 del servizio

adesione a convenzione su piattaforma su centrale di 

committenza

 INTERCENT-ER o CONSIP

Analisi delle necessità; verifica disponibilità convenzione;

 individuazione convenzione; deliberezione di adesione; stipula 

convezione;  gestione esecuzione contratto

Ufficio Servizi Interni

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: Milco Luppi 

Telefono: 051 292 348 Mail:

mluppi@acerbologna.it
a necessità e cadenzati 

con scandenze dei contratti

2 D.Lgs 50/2016

Acquisti in economia necessità approvigionamento del bene richiesto

Ricerca del prodotto richiesto presso fornitori dell'elenco di fiducia, 

individuandone un certo numero con richiesta di preventivi; acquisto

Ufficio Servizi Interni

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: Milco Luppi 

Telefono: 051 292 348 Mail:

mluppi@acerbologna.it

a necessità  

2 D.Lgs 50/2017

Procedura di qualità PSG-2 3.7 

Appalti ed approvvigionamenti

Gestione parco auto esigenze intervento manutentivo

Cura della gestione amministrativa

e manutentiva del parco auto

Ufficio Servizi Interni

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: Milco Luppi 

Telefono: 051 292 348 Mail:

mluppi@acerbologna.it

a necessità  

2

Gestione attività pratiche di funzionamento sede

Ufficio Servizi Interni

Dirigente avv. Francesco Nitti

Responsabile: Milco Luppi 

Telefono: 051 292 348 Mail:

mluppi@acerbologna.it

Procedura di qualità PSG-2 3.7 Appalti ed 

approvvigionamenti

http://www.acerbologna.it/bandi-

di-gara-e-contratti

https://piattaformaintercenter.re

gione.emilia-

romagna.it/portale_ic/

UFFICIO SISTEMI INFORMATIVI E PROTOCOLLO 

UFFICIO SERVIZI INTERNI

SERVIZIO AFFARI GENERALI
UFFICIO CONTRATTI ED ORGANI SOCIALI

UFFICIO SINISTRI E TRIBUTI

UFFICIO RISORSE UMANE

Procedure di appalto

Richiesta di indizione 

appalto o Richiesta di 

affidamento diretto 

dagli uffici

Contratto di lavori/servizi/forniture A norma di legge (D.Lgs. 50/2016) 2
Con ufficio richiedente la 

gara/l'affidamento diretto
D.Lgs 50/2016


