Valutazioni medie per macro-aree

Aree di indagine

Valutazione media

Situazione del fabbricato 2,9
- sicurezza nel condominio 2,9
2,7
- situazione manutentiva complessiva degli spazi 1,8 ’
comuni
- accessibilita degli spazi comuni 3,5
Manutenzione 2,9
- tempi di intervento di manutenzione nelle parti 29
comuni ’
- modo in cui abbiamo eseguito il lavoro di 35 3,3
manutenzione ’
- chiarezza con cui sono indicati gli interventi di
manutenzione in bolletta o nel rendiconto 3,6
condominiale
Servizi
- servizi di amministrazione condominiale 2,9 3,4
- chiarezza con cui sono indicati i servizi in bolletta 39
o nei rendiconti condominiali ’
Rapporti con personale Acer Bologha
- cortesia del personale di Acer Bologna 4,0 3,9
- competenza del personale di Acer Bologna 3,8
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